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A gyogyitas hivatasa a legmagasabb erkolcsi elvarasokat fogalmazza meg
az orvosokkal, apolokkal, szakdolgozokkal, gyogyszerészekkel szemben. E
szakmak etikai kddexeinek legfontosabb szabalya szerint: a beteg jolléte
mindenekelétt valo.

Ezt az elvet sem tarsadalmi nyomas, sem anyagi érdek nem sértheti.
A gyogyitok nem hasznalhatjak fel szaktudasukat, helyzettket arra, hogy
a beteggel valo kapcsolatukbol személyes, anyagi vagy barmilyen mas
elényt szerezzenek.

Mindezek ellenére tobb évtizedes szokas volt a betegek, hozzatartozok
részérdl, hogy halapénzzel ,vasaroljanak” maguknak, szeretttiknek jobb
ellatast, tobb torédést meég akkor is, ha ezt télik nem kérte senki, és maguk
is tudtak, hogy ettdl sem az orvosok, sem az apolok nem lettek tehetsé-
gesebbek, szakmailag jobban képzettek vagy éppen lelkiismeretesebbek.

2021. januar 1-jétdl a jogalkoto az erkolcsi kovetelményeket foglalta kotelezd
jogszabalyba, amikor kimondta, hogy az allami egészségugyben a halapénz
adasa és elfogadasa is blncselekménynek minésul.

Ahalapénz orvost, szakdolgozot, beteget megalazo szokasa azonban tobb
évtizede terheli a magyar egészségugyet, és a kivezetése sem lehetséges
csak a jog eszkozeivel.

A véltozashoz Onre: betegre, hozzatartozéra, egészségiigyi dolgozora is
szUkség van!

Kiadvanyunkkal egyrészt szeretnénk segiteni az eligazodast az Uj jogi
helyzetben, masrészt bemutatni, hogy a hala és a kolcsonos tisztelet ki-
fejezésének mennyi mas maodja van még a szégyellve dtadott-atvett - és
most mar tiltott — ,boritékon” kivul.

JO egészséget €s jO munkat kivanva!

a Nemzeti Védelmi Szolgalat f6igazgatdja



MONDJ NEMET A HALAPENZRE!

9 9 - Nemrég volt egy nagyon komoly mdtétem, ami jol sikerult. Hallottam, hogy nem
lehet halapénzt adni, de szerintem meg tudom oldani ezt ugy, hogy mindenki

Jol jarjon: a kontrollra viszek egy bonbont a dokinak, és amikor atadom, akkor

ugy forditom a dobozt, hogy latszddjon a folia ala becsusztatott huszezres.

2021. januar 1. 6ta vesztegetésnek mindsul, ha valaki egészségugyi dolgozonak a kezelésért
jogtalan elényt ad vagy igér. Ha a régi szokasokat kovetjuk, vesztegetbve valunk, amit egy évig
terjed6 szabadsagvesztéssel is biintethetnek! Es ezen az sem valtoztat, ha a halapénzt nem
nyiltan, hanem az ajandékba rejtve adjuk at.

Az egészséqiigyi dolgozé a pénz atvételével kovet el blincselek-
meényt, amiért akar 3 évi szabadsagvesztésre itélhetik és elveszit-
heti az allasat is.

Fontos, hogy ,jogtalan elénynek” nemcsak a készpénz mindsiil!
Ide tartozik minden, a kezelésért cserébe, ,halabol” elvégzett fi-
zikai vagy szellemi munka, egyéb szivesséq is, az egészségiigyi
dolgoz6 autéjanak ingyenes megjavitasatdl, kertjének gondozasan
at, gyermekének korrepetalasaig.

9 9 — J6, azt értem, hogy pénzt nem adhatok, de akkor hogyan fejezhetem ki a

halamat?
Természetesen megkdszonheti az egészségligyi dolgozok aldozatos munkéjét, amit az On vagy HosszU ideig tartd, az egészségiigyi intézmenyben folyamatos
hozzatartozdja elldtédsa soran végeztek. Amennyiben ennél tobbet szeretne, a jogszabaly erre is benntartézkodas mellett végzett gy6gyitas esetén kéthavonta
lehetSséget biztosit. Ajandéktargyat adhat legfeljebb a mindenkori minimalbér 5%-anak megfelels egyszer adhaté maximum 10.000 Ft értékd ajandéktargy.

(2022-ben 10.000 Ft) értékben, de csak a kezelés utan egy alkalommal.




’ 9 — Adhatok-e minden engem vagy hozzatartozémat kezel6nek (orvosnak, né-
vérnek, betegszallitonak, stb.) ajandéktargyat az értékhataron bellil, vagy az
0sszesen 10.000 forintnyi ajandékot kell szétosztanom kozottik?

Mindenkinek, aki részt vett a kezelésben kulon-kilon 10.000 Ft értékd ajandékot adhat, de ilyenkor
is igaz, hogy csak a kezelés utan vagy kéthavonta egyszer. Ne essen tulzasba, nem az ajandek
miatt Iatjak el, hanem az On vagy hozzatartozoja gyogyulasa érdekében!

Az értékhatdar szamitasanal mindig az adott (vagy minéségében,
jellemzéiben hasonld) targy kiskereskedelmi arat kell figyelembe
venni, akkor is, ha azt a beteg (vagy hozzatartozéja) sajat keziileg
készitette. Ha pl. egy himzett terit6 vagy egy faragott fatanyér
anyagkoltsége kevesebb mint 10.000 Ft, akkor sem adhat¢ at, ha
az ajandékboltban a hasonlé termék ara az értékhatar felett van.

9 , - Edesanydmat a kronikus osztalyon dpoltak kézel 8 hdnapig. Az ott dolgozdk
nagyon kemény munkat végeznek, le a kalappal el6ttik, de a felszerelésik
nagyon le van harcolva. Gondoltam, megkérdezem, mire lenne leginkabb
szUkséguk, és ha kijon néhany tizezer forintbdl, akkor azt megveszem az 0sz-
talyra, de nem akarom sem 6ket, sem magam bajba sodorni. Azt kérdezném,

hogyan lehet ezt szabalyosan csinalni?

Az adomanyozas szabalyairdl az osztaly vezetdje vagy az intézmény gazdasagi igazgatosaga
tud tajékoztatast adni: az eszkozokrdl, amit elfogadhatnak és az ajandékozas maodjardl is (pl.
tdmogatdi szerzédés vagy alapitvanyon keresztil torténé tdmogatas).

— Evtizedek 6ta jarok ugyanahhoz a négyégydszhoz magénrendelésre. A leg-
9 9 utobbi vizsgalat soran megallapitotta, hogy meg kell mdteni. Szeretném, ha
6 végezné el a beavatkozast, azonban a magankorhazi ellatast nem tudom

kifizetni. Elvégezheti az dllami munkahelyén a mdtétemet?

Nem. A torvény szerint a slrgés szukség esetét kivéve nem nyljthat az orvos ugyanannak a

betegnek, ugyanazon betegség miatt egészségugyi szolgaltatast a magan, illetve az allami vagy
onkormanyzati fenntartasu intézményben is.




Kné. I. Gabriella intenziv terapias szakapolé: A 10 éves kisfiut ment6éhelikopter hozta be az
M3-asrol. A mentdsok ugy mesélték, hogy a nagyszuleitdl utazott haza, Pestre a nyari szinet
végén. A nagypapajaval ketten Ultek a kocsiban, amikor egy kamionsort kezdtek elézni, és az
egyik kivagott eléjuk. A kocsijuk félig a teherautd ala szorult és a gyerek életveszélyesen megsé-
rult. Mar a helyszinen Ujra kellett éleszteni, és valsagos allapotban szallitottak be a korhazunkba.
Azonnal életmentd mutétet végeztek rajta, ami utan az osztalyunkra kerdlt. A szulei mar akkor
megérkeztek, amikor még mutotték. Idegesen jarkaltak a folyoson, arcukon kétségbeesés. A mi
szakmankban sajnos nap, mint nap talalkozik hasonléval az ember, de ezt nem lehet megszokni.
Féleg a gyermek sériltek esetén, rank is atragad a szuldk fajdalma.

Mialatt elhelyeztik a beteget, beoltoztek a szllei is, és bejottek az intenzivre. Sokaig csak alltak
az agya mellett, az anyukaja néman zokogott. Az édesapja egyszer csak felnézett a fidrél, mintha
alombol ébredne, és elindult a névérpult felé.

Tudtam, mi kovetkezik: aki az egészségugyben, féleg, aki az intenziven dolgozik rendszeresen
tapasztalja ezt. Nem kérdezni akar, a sebész mar tajékoztatta mindenrdl, hanem tenni valamit a
gyermekéért. Mar menet kozben elévette a pénztarcajat és kilonbozé cimleteket huzott ki beldle.
Kozben felnézett, hogy ellendérizze hanyan vagyunk tgyeletben, hanyfelé kell osztania a halapénzt.

— EInézést a zavarasért ... egy pillanatra ... ha lehetne beszélnlink - kezdte a
mondandajat.

— Nem! - ugy éreztem mindenkinek jobb lesz, ha révidre zarom ezt a kinos hely-
zetet - Kérem, tegye el a pénzt! Tudom, mit érez, tudom, hogy most nagyon
nehéz, de higgye el nekem, mindent meg fogunk tenni a gyermekéért, és ez
nem a pénzen mulik - mutattam a kezében tartott bankjegyekre.

- De ... - a férfi még nem adfta fel.

— Kérem, tegye el A kollégaim és én azért dolgozunk itt, mert segiteni tudunk
és akarunk. Mindannyiunknak egy célja van, hogy meggyodgyitsuk a fidt, €s
minden itt apolt gyereket. Menjen vissza hozzajuk, legyen a gyermekevel és
a feleségével, most ott van sziikség Onre!

Ebben a helyzetben a sziil6t, hozzatartozo6t a félelem, a tehetet-
lenséqg érzése és a kétségbeesés hajtja. A pénz atadasaval nem
megvesztegetni akarja az apolékat, hanem a sajat, belsé fesziilt-
ségét, szorongasat igyekszik csokkenteni, a tehetetlenségét
szeretné kompenzalni.

Az egészségiigyi dolgozok részérél az empatikus, tamogat6 hozza-
allas segithet atvészelni a sziilék szamara rendkiviil megterhel6
allapotot. Amikor nemet mondanak a halapénzre, hangsulyozni-
uk kell, hogy minden ellenszolgaltatas nélkiil, legjobb szakmai
tudasuk szerint latjak el a beteget.

Egy par masodpercig meg tanacstalanul alldogalt a pult el6tt, majd visszament a csaladjahoz.

Késbbb a nappalos mdszaktol hallottam, hogy naluk az édesanya probalkozott, de az osztalyun-
kon ez tényleg nem szokas, igy 6t is elkuldték. A gyerek még egy hétig volt nalunk, és még masfél
hénapot a sebészeten, de teljesen felgyogyult ...




Sz. Agnes adminisztrator: Mindent
megprobaltunk a férjemmel, de be
kell latnunk, hogy nem megy. O két
mUszakban dolgozik a helyi koz-
lekedési vallalatnal, én hivataliban
az onkormanyzatnal, nem tudjuk
megoldani, hogy napkdzben is legyen
valaki az anyosom mellett. Tavaly
novemberig nem volt semmi gond, 82
évesen is tokéletesen ellatta magat,
de aztan kapott egy agyvérzést. Két
hénapig volt kérhazban, a bal oldala
teljesen lebénult. Onélloan az agybol
sem tud felkelni, teljesen legyengult,
és azt latjuk, hogy az életkedve is
elhagyta.

Legjobb tudasunk szerint prébaljuk
ellatni, tényleg mindent megteszunk,
de nincs, aki ranézzen, ha egyedul
marad otthon. Nézegettem: egy
maszek apold nappalra havi 2-300
ezerbdl jon ki, annyit nem keresunk.
Nem maradt mas — ha nehéz szivvel
is — de be kell juttatnunk a krénikus
belgyogyaszatra a varosi korhazba.
Sokat latott kollégan&im mondtak a
hivatalban, hogy az se lesz ingyen,
de még igy is megdobbentem azon,
ami ezutan jott:

A f6orvosnd sokaig olvasgatta az
orvosi iratokat — van bel&luk egy ki-
sebb dossziéra valo — kozben értén
boélogatott.

— Igen, a néni dllapotaban teljesen
indokolt, hogy allandd ellatast kap-
jon, fellgyelet alatt legyen, de olyan
nagy a tdlterheltséglink, hogy ha
most vardlistara veszem, akkor is
4-5 honap mire sorra kerdl, €s fel
tudom venni az osztalyra.

- De addig mi mit csinaljunk, hogyan
oldjuk ezt meg? - kétségbeesetten
néztink egymasra a fériemmel.

- Vannak nagyon jo szakapolok, akik
vallalnak hazi ellatast is.

- Mi azt nem engedhetjik meg ma-
gunknak.

- Akkor, ha valamelyiklk kivesz félév
fizetetlen szabadsagot...

- Bankhitel van a hazunkon, mindket-
ténk fizetésére szikség van.

A féorvosné hagyta hosszura nydlni
a csendet.



— Nézzék, a miénk nem egy konny( szakma, filléres fizetésért kell ellatni, gon-
dozni magatehetetlen embereket: etetni, flrdetni, tisztaba tenni, hadd ne
soroljam. Csak ugy tudom itt tartani a dolgozokat, ha valami pluszt biztositok
nekik — nézett rank jelentdségteljesen.

= 120 ezer... havonta, és ezt nem én teszem el, ebbdl kap minden néver, szak-
asszisztens, gyogytornasz, beteghordd. Mindenki megkapja a részét. En most
ezt tudom ajanlani, és holnap behozhatjak a nénit.

A féorvos a beszélgetés soran visszaél dontéshozoéi helyzetével,
és mindkét fél szamara elényosnek prébalja meg feltiintetni a
jogtalan kdvetelést. Sajat magat probalja felmenteni azzal, hogy
nem Oncélian, hanem a kdzosségért, a kollégaiért ,kell” pénzt
kérnie.

A hozzatartozé rendkiviil nehéz helyzetben van, mivel egy sze-
retett személyro6l kell gondoskodnia, azonban anyagi lehet6ségei
korlatozottak. Egy ilyen helyzetben kifejezetten nehéz nemet
mondani, azonban a hozzatartozénak tudataban kell lennie annak,
hogy a felajanlas elfogadasaval (a bliincselekmény elkévetésén
tal) 6 is részesévé és tamogatdjava valik az évtizedek 6ta fennalld
karos muikodésnek.

Nem tagadom, annyira felhaboritott ez a nyilt zsarolas, hogy elveszitettem a hidegvérem:

9 9 — Latom, a f6orvos asszony az egyenes beszéd hive, igy én sem kertelek! Lehet,
hogy Onéknél igy mennek a dolgok, de mi ebben nem vesziink részt, mert
mondjuk ki nyiltan: amirél On beszél, bincselekmény. Ebben nem lesziink az

On és a kollégai blntérsai!

Szerencsére téltink 50 km-re talaltunk egy idésotthont, ahol vallaltak anyosom ellatasat. Igaz egy
hénap volt a varakozasi idg, de ennyit meg tudtunk oldani, a rokonok is besegitettek.




Dr. Zs. Gyorgy haziorvos: Pista bacsi legalabb 30 éve a betegem, bar ez igy nem igaz, mert j6, ha
kétévente egyszer benéz hozzam, akkor is csak azért, hogy adjak neki igazolast a jogositvanya
hosszabbitasahoz. 73 éves az oreg, itt a varosban még eljar a kocsijaval, de messzebbre mar
nem merészkedik.

Most is az orvosi alkalmassagiért jott. A vérnyomasa rendben volt, kovetkezett a latasvizsgalat.
Kértem, hogy takarja le az egyik szemét, és olvassa fel a szamokat, amiket a tablan lat. Korahoz
képest meglepden jol ment neki. Masik szem, masik oszlop - ezzel sem volt semmi gondja, de
rajottem, nagyon ravasz a bacsi! EI6szor letakarta a jobb kezével a jobb szemét, aztan felemelte a
bal kezét, de azt is a jobb szeme elé tette. Kértem, ne csaljon, a bal szemét takarja el, és a jobbal
olvasson.

Elvorosodott és az asztalon keresztul, leforditott tenyérrel valamit felém csusztatott. Egy bankjegy
széle latszott ki a keze aldl, a szine alapjan egy 10 ezres cimlet volt.

A vizsgalatot kérét a jogositvany elvesztésétdl valé félelem, a
korlatozottsag és a hétkéznapi rutint érinté hatranyos valtozas
elkeriilése 6sztonzi arra, hogy megvesztegesse az orvosat.

Az orvos érezhet szimpatiat a paciens irant, sajnalhatja az
allapota miatt, de az is lehetséges, hogy haragszik a vizsgalat
befolyasolasara tett probalkozas miatt.

— Pista bacsi! Ahhoz tul régdta ismerjik egymast, hogy meg akarjon veszteget-
ni. Ez nalam nem megy! Egyikink sem kockaztathatja meg a buntetést, én
réadasul még az dllasomat is egy ilyen butasag miatt. Ugy akar vezetni, hogy
az egyik szemére nem lat rendesen? Mi van, ha arrdl az oldalrol Iép maga elé
egy gyalogos ... eliiti? Hadd nézzem meg a szemét!

Ebben az esetben az orvosnak ki kell mondania, hogy a pénz
atadasaval a vizsgalt személy, atvételével pedig 6 maga is bin-
cselekményt kovetne el. Mindketten biintetést kockaztatnalk,
az orvos még a munkajat is, hisz ezért elbocsathatjak. Emellett
fontos hangsulyoznia, hogy milyen tovabbi veszélyekkel, negativ
kovetkezményekkel jarhat, ha a vezetésre alkalmatlan személy-
nek igazolast ad.

Kezdddd szurkehalyogja volt, tokéletesen gyogyithatd mutéti uton. Elmondtam neki, adok egy
beutalot, megcsinaljak a mUtétet, és ha felgydgyult, visszatértink az alkalmassagira.

Kicsit még panaszkodott, hogy nem szereti a korhazat, de végul sikerllt meggyéznom, ha nem
mdtteti meg a szemét, akkor el fogja vesziteni a latasat. Végul beadta a derekat, eltette a beuta-
|6t, de biztos, ami biztos beszéltem a feleségével is telefonon. 0 aztan addig kardoskodott, mig
tényleg elmentek a szakrendelésre és kaptak mUtéti idépontot. Szerintem egy-két honap, és Pista
Ujra meglatogat az igazolas miatt.




A BORITEK LEVELHEZ KELL...

V. Andras informatikus: Amikor a feleségem el&szor lett terhes, végig aggodtam a kilenc héna-
pot. Ahogy kozeledett a szllés napja, Ugy lettem egyre idegesebb. Nem hiaba tartja a mondas:
minden kezdet nehéz. A flam szerencsére minden gond nélkul, teliesen egészségesen jott vilagra.

A masodik gyerek érkezését mindketten sokkal nyugodtabban vartuk a parommmal, gy gondoltuk,
mar rutinosak vagyunk, nem érhet meglepetés. Nem is tévedhettlink volna nagyobbat... Még tobb
mint egy honap volt hatra a kiiras szerint, a gyerek a nagyszuléknél, szabad az esténk. Gondoltuk
bedlink egy moziba, utana majd megvacsorazunk a kozeli étteremben.

Még a reklamok mentek a film el&tt, amikor beindultak a fajasok, és most minden sokkal gyor-
sabban tortént, mint az elsé alkalommal. A magzatviz mar a kocsiban elfolyt, épphogy beértlink
a kérhazba, a lanyom majdnem a folyoson, a hordagyon szuletett meg.

— Most mar ne aggodjon apuka, minden rendben lesz! — a szllésznd megnyug-
tatdan mosolygott.

— Azért szerencséjuk, hogy idében beértek, €s az is, hogy a mi valtasunk van
lgyeletben. Higgye el, a miénk a legjobb csapat! Allitom, nemcsak a varosban,
de orszagosan is! Mi minden komplikaciot megoldunk. Tudja, ezt az ember
nem is a pénzért teszi! A lanya egy kicsit korabban szlletett, de nem lesz
semmi gond. A biztonsag kedvéért van inkubatorban, de ez csak rutineljaras,
mert mi igyekszink minden kockazatot kizarni. Imadom a gyerekeket, a lel-
kem kiteszem értuk..csak hat az a megaldzo fizetés, amit kapunk... — nézett
ram varakozva.




Az egészségligyi dolgozo ebben a szituacidéban pszichés nyomast
gyakorol az érzelmileg egyébként is megterhelt édesapara. Uta-
lasaival a gyermeke iranti aggodalmat prébalja meg kihasznalni.

Az orvosi tevékenység szinvonalanak kiemelése, és az anyagi
megbecsiiltség hianyanak egyideji kommunikaciodja a szanalom
és a hala érzését mozgositja a sziil6ben.

Az édesapaban konnyen felmeriilhet a ,kell adnom, kiilonben
kilégok a sorbdl” érzés is, amely a régota fennallé halapénzzel
kapcsolatos tarsadalmi beidegz6désbdl ered. Ilyen helyzetben
fontos tudatositanunk, hogy nem vagyunk kotelesek pénzt adni,
s6t, bincselekmény elkovetésére prébalnak burkoltan rabirni
minket.

- Nézze, tényleg minden halam és megbecstilésem az Onéké, nagyszerd munkat
végeznek! Azt is tudom, hogy az egészségligyben alacsonyak a szakdolgozoi
fizetések, de a csaldadom érdekeit is néznem kell. Nem kovethetek el bldncse-
lekményt, ki gondoskodik akkor a gyerekeimrél?! Meg fogom taldlni a maddjat,
hogy ugy fejezzem ki a halamat, amivel nem sértek jogszabalyt.

Kiugrottam a kozeli kozértbe és vettem egy 10.000 forintos ajandékkosarat. Remélem mindenki
talalt benne valami kedvére valot.

Hatarozza el, hogy visszautasitja
a jogszeriitlen ajanlato(ka)t!

Atlathatova kell tennie a helyzetet,
tisztazva a kétségeket!

Lényegretoroen, am empatikusan
mondjon nemet!

Alternativ, jogszeru
megoldasokat keressen!

A 'HALA' moédszer lényege, hogy (H) tudatositja a halapénzzel kapcsolatban az
egyéni dontések fontossagat és lehetéségét, amely megsziilethet az adott helyzet-
ben, vagy mar jéval el6tte. A belsé elhatarozas a kulcsa a valtozas elinditasanak,
amely az egyéni és tarsadalmi felel6sségvallalas elengedhetetlen része. Elérelépés
csak mindannyiunk egyéni déntésével érheté el. (A) Egy halapénzzel kapcsolatos
szituacioba keriilve fontos a helyzet nyiltta tétele és a szereplék motivacidéinak
tisztazasa. (L) Segit a probléma megoldasaban, ha kifejezziik, hogy értjiik a ma-
sik fél inditékait, és biztositjuk 6t egylittérzésiinkrél. Azonban elengedhetetlen,
hogy hatarozottan és félreérthetetleniil tudtara adjuk, nem vagyunk partnerek
a jogszerltlen magatartasban. (A) Betegként, hozzatartozoként senkinek nem
kotelessége az ajandékozas. Az egészségiligyi dolgozdk oldalarél pedig széba
sem johet az ellenszolgaltatas kérése. Amennyiben betegként, hozzatartozéként
mégis szeretné Kkifejezni halajat, tajékozodjon a jogszeri lehetéségekrol, hiszen
léteznek ilyenek is!






